
   KAUBA TAGASTUSLEHT (ei garantiijuhtumid)

Toote kood Arve number ja kuupäev Kogus
Valesti 

tellitud
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saadetud

Praak- 
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Muu 

põhjus

Muu põhjus selgitus: ......................................................................................................................................
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Tagastamise tingimused:

1. Tagastatav kaup võetakse vastu ainult koos käesoleva tagastuslehega. 2. Puudulikult täidetud tagastuslehega kaup ei kuulu 

läbivaatamisele või hüvitatakse 70% kauba maksumusest. 3. Esitatud tagastusleht vaadatakse läbi 14-ne kalendripäeva jooksul. 4. 

Tagastatav kaup peab olema tehniliselt korras, komplektne ja kasutamata. Toote pakend peab olema terve ja puhas. 5. Toote mitte 

sobivusest ja muudest kaubaga seonduvatest probleemidest teavitada Multiparts OÜ-d hiljemalt 10-ne kalendripäeva jooksul arve 

väljastamise kuupäevast, hilisemad pretensioonid ei kuulu läbivaatamisele. 6. Kaupu, mille arve väljastamisest on möödunud 1 

aasta, tagasi ei osteta. 7. Kui arve  kuupäevast on möödunud rohkem kui 30 päeva, ei tagastata kauba väärtusest rohkem kui 80%. 

8. Multiparts OÜ poolt tehtud eksimuse korral hüvitatakse kaup 100 %-liselt eeldusel, et kaup ja selle pakend ei ole rikutud. 9. 

Kliendi poolt valesti tellitud ja ostetud kaupade tagastamisel jätab Multiparts OÜ endale õiguse kinni pidada toote maksumusest 

kuni 20%  vastavalt tagastuse põhjendusele. 10. Kauba tagastuslehe käsitlus toimub vastava toote garantiitingimustest lähtudes.

11. Kui antud kauba tagastuse kohta on suulisi või kirjalikke kokkuleppeid, palume need märkida tagastuslehele.
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Tagastuse vastu võtnud (nimi, allkiri, kuupäev).....................................................................................................

Klient:................................................................................... Kontakt tel: ....................................

Toote kood Arve number ja kuupäev Kogus
Valesti 

tellitud

Valesti 

saadetud

Praak- 

toode

Muu 

põhjus

Muu põhjus selgitus: ......................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

Kinnitan, et olen kauba tagastamise tingimustega tutvunud ja nõus (avalduse esitaja nimi, allkiri, kuupäev):

...................................................................................................................................................................

Tagastuse vastu võtnud (nimi, allkiri, kuupäev)....................................................................................................

Multiparts OÜ otsus:

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

Hüvitusarve nr. ...................................

Kauba tagastuse tegija nimi, allkiri, kuupäev:
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Kauba tagastuse tegija nimi, allkiri, kuupäev:
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